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Basta kund,

du har kopt en forstklassig teknisk apparat
som kommer att ge dig gladje i bastubadan-
det under manga éar. Detta bastuaggregat
har konstruerats, provats och tillverkats i fa-
briken enligt kvalitetssakringsstandard DIN
EN 1SO 9001:2000.

Till din information har vi tagit fram denna
utférliga monterings- och bruksanvisning.
Var sarskilt uppmarksam pa de viktiga han-
visningarna och uppgifterna avseende den
elektriska anslutningen.

Vi dnskar dig en harlig avkoppling och ett vil-
samt bastubadande.

Andamalsenlig anvindning

Detta bastuaggregat ar uteslutande avsett
for uppvarmning av bastur i kombination
med tillhérande styrenhet.

All annan anvandning betraktas som icke
andamalsenlig! Till &ndamalsenlig anvand-
ning hor ocksad att beakta de tillampliga
drifts-, underhalls- och reparationsféreskrif-
terna.

For avvikande, egenméaktiga férandringar
och harur resulterande skador iklader sig
tillverkaren inget ansvar, utan risken bars av
den orsakande parten ensam.

Allméanna hanvisningar

Tank pa att ett optimalt bastuklima endast
kan astadkommas om bastun, tilluften, fran-
luften, aggregatet och styrenheten ar av-
stdmda mot varandra.

Beakta uppgifterna och informationen fran
bastuleverantéren.

Aggregaten varmer upp bastun genom upp-
hettad konvektionsluft. Harvid sugs frisk-
luft in fran tilluftsdppningen, och den stiger
uppat genom uppvarmningen (konvektion)
och cirkulerar sedan i bastun. En del av den
forbrukade luften trycks utat genom bastuns
franluftséppning. Harvid uppstar det typiska
bastuklimatet, dar temperaturer pa ca 110°C
kan uppsta direkt under taket, och dar de
sjunker till ca 30-40°C vid golvet. Darfér ar
det inte ovanligt att det rader 110°C pa tem-
peratursensorn ovanfor aggregatet, och en
termometer som sitter 20 - 25 cm under bas-
tutaket pa vaggen bara visar 85°C. | regel
ligger badtemperaturen vid max. tempera-
turinstalining pa den 6versta laven pa mellan
80°C och 90°C.

Tank pa att de hogsta temperaturvardena
alltid uppstar ovanfér aggregatet och det ar
har som temperatursensorerna och saker-
hetsbegransarna skall placeras enligt upp-
gifterna i monteringsanvisningen for styren-
heten.

Vid den férsta upphettningen kan det bildas
en svag lukt genom att rester fran tillverk-
ningsprocesserna avdunstar. Vadra sedan
bastun innan du bérjar bada.

Kontrollera forst att inga transportskador
har uppstatt. Du reklamerar transportskador
omedelbart till den levererande speditéren,
eller kontaktar det féretag som du kopte pro-
dukten hos.
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Viktiga hanvisningar

A Vid felaktig montering rader
brandfara! Las igenom denna
monteringsanvisning noggrant. Var sar-
skilt uppmarksam pa mattuppgifterna
och nedanstaende hanvisningar.

» Denna produkt &r inte avsedd att an-
vandas av personer (inkl. barn) med
begransad fysisk, sensorisk eller mental
formaga eller med bristande erfarenhet
och/eller bristande kunskaper savida de
inte star under uppsikt av en person som
ansvarar for deras sakerhet eller av den-
na har fatt anvisningar om hur produkten
skall anvandas.

» Hall barnen under uppsikt sa att de inte
kommer at att leka med produkten.

. Monteringen och anslutningen av
bastuaggregatet, styrenheten och
andra elektriska driftsresurser med

fast natanslutning far utféras endast
av fackman. Harvid skall erforderliga
skyddsatgarder enligt VDE 0100 v. § 49
DA/6 och VDE 0100 del 703/2006-2 vid-
tas.

» Bastuaggregatet och styrenheten far
anvandas endast i bastur av lampligt,
hartsfritt och obehandlat material (t.ex.
nordisk gran).

+ | bastun far endast ett aggregat med er-
forderlig varmeeffekt monteras.

« | varje bastu maste det finnas ventila-
tions- och avluftningséppningar. Ventila-
tionséppningarna maste alltid placeras
bakom aggregatet, ca 5 till 10 cm over
golvet. Minimimatten for ventilations- och
avluftningséppningarna framgar av ta-
bellen.

« Avluftningen placeras alltid diagonalt
mot aggregatet i den bakre bastuvaggen
nedtill. Ventilationen och avluftningen far
inte blockeras. Beakta héanvisningarna
frén bastuleverantéren.

» Forregleringen och styrningen av aggre-
gatet skall nagon av de nedan namnda

styrenheterna anvandas. Denna styren-
het fasts pa lamplig plats pa bastuns yt-
tervagg och tillhérande sensorhus fasts
invandigt i bastun enligt den monterings-
anvisning som medfdljer styrenheten.

. A OBS: dvertackning av och felaktigt
fylld stenkorg orsakar brand.

. Kontrollera varje gang innan bastun
knapps pa, att det inte ligger nagra

foremal pa aggregatet.

. OBS: under drift kan héga tempera-
turer i aggregatet leda till brannska-
dor vid beréring.

» Aggregatet far inte monteras eller place-
ras i en nisch, under en lave eller under
ett snedtak.

+ Satt inte igang aggregatet om luftintags-
Oppningen ar stangd.

» Bastubelysningen och tillhérande instal-
lation maste i utférandet "stankvatten-
skyddad" motsvara DIN EN VDE 0100
T 703. Darfor far endast en VDE-provad
bastulampa med max. 40 watt installeras
i kombination med aggregatet.

. Bastuinredningen (aggregat,
Astyrenhet, belysning o.s.v.) far,
vid fast ndtanslutning, anslutas
till natet endast av en godkénd elinstal-
lator som fast anslutning. Alla anslut-
ningsledningar som laggs inne i bastun
maste vara silikonledningar och vara
lampliga for en omgivningstemperatur
pa minst 170°C. Om enkardelsledningar
anvands som anslutningsledning maste
dessa skyddas med ett bdjligt metallrér
som ar forbundet med skyddsledaren. Det
minsta tvarsnittet for anslutningsledning-
en och lamplig bastustorlek i férhallande
till anslutningsledningen i kW framgar av
tabellen.

» Vid monteringen av aggregatet maste
man se till att det lodrata avstandet mellan
aggregatets dverkant och bastuns tak inte
Overskrids. Mattskissen anger avstandet
mellan aggregatets nederkant och golvet.
Vid upprattstdende aggregat bestams
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avstandet av sockeln resp. fotterna.

| princip géller att aggregatet inte far pla-
ceras pa ett golv av latt brannbart material
(trd, plast eller liknande). Keramikklinkers
ar ett lampligt material till golvet.

Golvvarme i bastun ger en hogre yttempe-
ratur i golvet.

Avstandet mellan aggregatskyddsgallret
resp. laven och andra brannbara material
till aggregatet framgar av mattuppgifterna
for resp. aggregat. Hojden pa skyddsgallret
maste motsvara ungefar héjden framtill pa
aggregatet.
Beakta aven bastutillverkarens uppgifter
och anvisningar.
Vid reng6ring av komponenter med
vassa kanter maste man vidta
lampliga skyddsatgarder.

Elektrisk anslutning

Detta arbete kommer elinstallatéren att
kunna utféra utan ytterligare forklaringar
utifran ovannamnda anslutningsschema
och det kopplingsschema som finns in-
klistrad i resp. styrenhet.

Tank pa att stromférande ledningar inte far
laggas synligt pa bastuns innervaggar, detta
av sadkerhetsskal. Darfor har de flesta bas-
tur redan forsetts med tomma rér for kabel-
dragningen i vaggelementet med tilluftsdpp-
ningen.

Om din bastu inte har nagra tomma rér, bor-
rar du ett tillrackligt stort hal i bastuvaggen
omedelbart invid bastuaggregatet, dar ka-
beln kommer ut ur aggregatet, och leder ka-
beln genom detta hal utat och sedan till sty-
renheten. Aven pa utsidan av bastun maste
kabeln, precis som alla andra anslutnings-
kablar (tilledning till natet och till bastubelys-
ningen) skyddas mot skador, t.ex. genom att
man placerar den i installationsror eller sat-
ter upp tralister som tacker den.

OBS!
Basta kund,

enligt géllande foreskrifter far den elek-
triska anslutningen av bastuaggregatet
samt av bastustyrningen vid fast anslut-
ning till natet utféras endast av behoérig
elektriker. Vi vill darfor redan nu héanvisa
till att en kopia av fakturen fran instal-
lationsforetaget skall foreligga vid ett
eventuellt garantidrende.
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Kopplingsscheman
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1 71 Férangare
OBS! Klam alltid fast

dven nolledareN

Agaregateffekt Forangare Elektrisk Sakring Sakring | Forbindelse | Forbindelse | Forbindelse | Forbindelse | Forbindelse
ggnlgDI N - Effekt anslutnin styrenhet | effektbrytare nat - nat - styrenhet - |effektbrytare| styrenhet -
: - Volym 9 iA iA styrenhet | effektbrytare | aggregat | - aggregat |effektbrytare
6,0 kW
8,0 kW 1,5 kW 3NAC 5x1,5%
50 Hz 3x16 5x2,5° &
9,0 kW 51 400 V 4x1,5%
12,0 kW 3x16 5x2,52 5x1,5? 4x1,5%
Alla uppgifter om ledningstvéarsnitt &r minsta tvarsnitt i mm? kopparledning.
Min.
Forangare " matt for | Vikt utan " a
Aggregateffekt | ~ Effekt Inbyggnadsmétt for ventilation |stenar och| Stenfylining Effektbr){_tare fér anvandning med
enl. DIN icm bastuvolym (EB) kravs styrenheterna
- Volym och emballage
avluftning
6,0 kW 6-8m* |35x4cm| 31,5kg
ECON 45H2
8,0 kW 15 KW 7-10m* | 35x5cm| 32,5kg EMOTEC HCS 9003
’ 100/ 112/20 15 ki EMOTEC HCS 5003
9,0 kW 5] 9-14m® | 35x6cm 9 DB/DL/DLF
33.0 kg EmoTouch Il PB/
’ ECON 45L09 AF/IGF
- 3
12,0 kW 14-18m* [ 35x7 cm EMOTEC L09
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Tekniska data

Spanning: 400 V AC 3N 50 Hz
Effektforbrukning: 6,0; 8,0; 9,0; 12,0 kW bero-
ende pa utforande

Forangareffekt: 1,5 kW

Hojd: 1000 mm

Bredd: 1120 mm,

Djup: 200 mm

Avledningsstrém: max. 0,75 mA per kW
varmeeffekt

Bastuaggregat for anvandning i familjebastu

| leveransomfattningen ingar:

1 bastuaggregat

3 tillbehorspasar

1 enhet bastusten separat i vavpase

Med detta aggregat kan du valja traditionell
finsk bastu samt badformerna varmluftsbad,
klimatbad, ang- eller értbad.

Bastuaggregatet ar avsett for en anslut-
ningsspanning pa 400 V AC 3N och skall
drivas via en bastustyrenhet.

Minimiavstand

Minimih&jden i bastun maste invandigt uppga
till 1,90 m.

Det vagrata avstandet (pa sidan) mellan ag-
gregat och bastuvagg maste vara minst 7 cm

Avstandet mellan den framférvarande travag-
gen resp. laven och andra brannbara material
till aggregatet maste vara minst 2 cm.

Montera det medlevererade skyddsgallret
Over aggregatet pa 6verkanten av skiljevag-
gen mot bastuns bakvéagg (bild 1+2). Detta
skall férhindra att foremal kan falla ned pa
aggregatet.

Tvartemot uppgifterna avseende sensor-
monteringen for bastustyrenheten monteras
aggregatsensorn sa som bilden visar.

200 Aggregatsensor 200

Bild 1 Bild1 a

* vid bastur upp till2x2 m

190" vid storre bastur 190°

390" 390**

Aggregat-
sensor

200

min. 300
1030
L N
Iy
= 17d
m
1030

Aggregat-

skyddsgaller > g

2
%

Le 5
Tilluft RN Tilluft N
SOE  ™HTE
Matt i mm
Bild 2 Bild 2 a
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Placera varningsskylten i narheten
av tratten

700

17Q .

o

Montering av 6verhallningstratten

Overhallningstratt

@

Overhaliningstrag ﬂs ilikon-
slan

Vinkel-

rd
Bild 4

Stenkorg

OBS!

Overhillningen sker med en viss
fordréjning. Tom skopan i pafyliningstrat-
ten i bastun

Silikonslangen leder vattnet via bastuste-
narna i aggregatet och fordelar det jamnt
genom overhallningstraget.

Med hjalp av den heta uppatstigande luften
fordelas vattenangan jamnt i bastun och ger
ett behagligt bastubad.

Tank pa att stenarna maste fa varmas upp
igen efter varje 6verhallning sa att de kan
generera en intensiv angpuff. Vanta darfér ca
8 till 10 minuter till ndsta 6verhallning.

Essenser resp. bastubadstillsatser far tillsat-
tas 6verhallningsvattnet endast enligt tillver-
karens uppgifter.

Montering av forangaren

Montera den bifogade MS- '/, ,-slangbuss-
ningen med hjalp av tatningsband (teflon-
band) i avtappningskranen. Placera axelfor-
langningen med stallvred i adapterstycket pa
kranen och sékra bagge med stiftet @ 3 x 12
mm. Bild 5.

Vred

Axelforlang-
ning
Lasstift

Bild 5

Ta ur pafyliningskarlet med silen samt till-
hérande flottér ur férpackningen och pla-
cera den uppifran i férangarbehallaren
(bild 6). Kontrollera att pafyliningstrattens
rorstuts pekar utat.

Bild 6
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Elektrisk anslutning
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Bild 7

Om anlaggningen drivs med en styrenhet
utan avkanning av vattenbrist, ar klamma
Wm ej upptagen.

Pafylining av vattenbehallaren

Beroende pa hur bastun ar byggd, sker
pafyliningen med hjalp av en kanna direkt
i pafyliningskarlet eller via en sarskild tratt.
Denna tratt ar férbunden via en silikonslang
med pafyliningsbehallarens rorstuts sa att
pafyliningen kan ske "indirekt".

Behallaren rymmer ca 5 liter.

Fyll pa vatten tills att du ser fargmarkeringen
"rosa-bla-rosa" pa flottdren (bild 8). Den
andra blaa markeringen far vara synlig max.
1 cm ovanfor ortsilen.

Denna mangd racker normailt till ett klimat-
bad pa 2 - 3 timmar.

Om du bara ser staven med markeringen
"rosa-bla", ar behallaren ungefar halv-
full. Om endast den rosa markeringen
syns ar vattenbehallaren tom (bild 9).

Nar vattnet ar slut, hors en akustisk signal.
Sa lange som den ljuder ar varmestaven i
férangaren franslagen.

Vid styrenheter med indikering av vatten-
brist stanger styrenheten av hela bastuan-

laggningen om inte vatten fylls pa inom 2
minuter.

Fyll pa eteriska oljor eller angessenser
endast i doftskalen.

Full be-
hallare

Tom be-
hallare

Bild 8 Bild 9

For klimatbadet maste du kontrollera om vat-
tenbehallaren &r tom. Tappa av restvatten.
Fyll pa ca 4 liter vatten i behallaren. Den
mangden racker till ett bad pa tva-tre timmar.
Fukten regleras via styrenheten.

Angutlopp
Doftskal
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Drift med forangare
(Endast for aggregat med forangare)

Styrenheten reglerar férangaren. Antingen
far du ett fuktvarde som regleras via en jam-
forelse mellan sensorns instéllda och fak-
tiska varden, eller som bestams av tidscykel.
De relativa fuktvardena varierar valdigt
mycket p.g.a. den skiftande temperaturfor-
delningen i bastun. Indikeringen pa hygro-
metern och pa styrenheten kan darfor skilja
sig mycket at.

Kontrollera att det finns tillrackligt med vat-
ten i behallaren.

Vid pafylining av foérangaren maste man
kontrollera att inget vatten kan koka éver ur
férangaren under drift.

Fyll darfér férangartanken till max. fyra cen-
timeter nedanfor dverkanten.

Tillsétt aldrig essenser, eteriska oljor, salt-
haltiga medel eller orter i vattnet utan i

forangarskalen pa forangarens lock.

De eteriska oljor som frisatts av den heta,
uppatstigande angan fordelas automatiskt i
bastun.

Nar vattnet ar slut hérs en ton som indikerar
detta. Om du anda vill fortsatta bada, kan
du tillsatta vatten i behallaren efter det att
du forst har stallt styrenheten i 5 minuter pa
"Stopp" eller 5 minuter pa "Finsk bastu". Var-
mestaven i forangaren maste fa svalnaica 5
minuter innan kallt vatten fylls pa.

Fyll aldrig vatten pa den glédande var-
mestaven. Forutom risk for skallning
kan du orsaka skador pa varmestaven.

oBS!!

Skallningsrisk vid angoéppningen.

Tillsatt angbadsessenser endast
i forangarskalen. Anvind inget bastu-
badsextrakt!

Tillsdttande av frimmande aroma-
Aémnen eller andra medel till luftfukt-

ningen kan utgora en haélsorisk. Vi
avrader darfor fran anvandning av dessa
tillsatser, savida inte de uttryckligen re-
kommenderas av apparattillverkaren eller
bastuleverantoren.
Om man nagon gang av misstag har tillsatt
nagot i vattnet leder detta i regel till att vattnet
skummar och kokar dver.
Man maste da tappa av vattnet och tvatta ur
den kalla behallaren invandigt med en alkol-
hol- eller spritindrankt trasa. Aven sma rester
av essenser pa forangarens vagg forandrar
vattnets naturliga struktur.

Om man lagger pa ortpasar eller I6sa
orter, kan dessa 6verhettas speciellt

nar ingen anga genereras. Var for-
siktigt med styrenheter med eftervarm-
ningstid. Brandfara!
Av sdkerhetsskal skall endast orter i tackta
aluminiumpéasar anvandas.

Avkalkning av férangaren

Hor efter med vattenforsorjningsbolaget om
hardhetsgraden pa vattnet. | hardhetsom-
rade | (1-7 tysk hardhetsgrad) fungerar ap-
paraten normalt storningsfritt och behdver
avkalkas endast vid behov.
Om vattnet ligger i hardhetsomradena Il - IV
maste foérangaren avkalkas da och da (bero-
ende pa hardhetsgraden).
Tillsatt avkalkningsmedel for hushallsappa-
rater enligt tillverkarens foreskrifter i vattnet
i forangaren. Lat blandningen av vatten och
avkalkningsmedel koka i ca 10 minuter och
lat sedan svalna. Tappa sedan av blandning-
en ur férangaren och spola med rent vatten
minst tva ganger. Beakta uppgifterna fran
tillverkaren av avkalkningsmedlet.

OBS! Vid allt rengéringseller under-

hallsarbete, vid byte av delar eller

tillbehor och vid atgardande av fel i
driften, maste apparaten franskiljas fran
natet.

10 S



Bastustenar

Bastusten ar en naturprodukt. Kontrollera
dem regelbundet. Stenarna kan angripas
speciellt av starka &verhallningskoncentrat
och smulas s6nder med tiden. Kontakta ev.
din bastuleverantor.

Tvatta de medlevererade bastustenarna
noggrant under rinnande vatten och lagg
dem i stenkorgen sa att konvektionsluftflodet
kan cirkulera bra mellan stenarna

Mangden sten racker till for att skapa en
angpuff dar ca 10 cl vatten per m*® bastuvo-
lym férangas. Vanta i ca 10 minuter mellan
varje 6verhallning. Forst da har stenarna
hunnit bli tillrackligt heta igen.

Tillsatt aldrig mer 6verhallningsmedel eller
eteriska oljor till vattnet &n vad som anges
pa forpackningarna. Anvand aldrig alkohol
eller outspadda koncentrat. OBS! Brandfara.

Underhall och skotsel

Alla bastuvarmaraggregat ar tillverkade av
material som har mycket lag rostbendgen-
het. For att du skall fa langvarig gladje och
nytta av ditt aggregat boér du underhalla och
skéta det. Kontrollera att de 6ppningar och
stralplatar som finns i insugsomradet alltid
ar fria. De kan latt tdppas till med ludd och
damm vid insugning av friskluft. Detta be-
gransar aggregatets luftkonvektion och otill-
latna temperaturer kan uppsta.

Rengdr resp. avkalka enheterna vid behov.
Vid ev. brister eller slitagespar kontaktar Du
Din bastuaterforsaljare eller tillverkarens fa-
brik direkt.

Om bastun inte har anvénts pa ett langre
tag maste du kontrollera att inga trasor,
rengoringsmedel eller andra foremal har
blivit liggande pa aggregatet eller forang-
aren nar du skall anvanda bastun igen.

Foljande maste ovillkorligen beak-
tas!

Packa inte ihop stenarna hart i aggrega-
tets stenkorg, utan lagg dem bara I6st
pa varandra sa att det blir sa mycket
mellanrum som mdojligt for den ge-
nomstrommande varmluften.
Avlagsna endast
stenar ur aggregatet.

Det kan inte uteslutas att heta stenar el-
ler delar av stenar faller ut ur stenkor-
gen.

kalla

Brandfara!

> "



Vid installation av bastuaggregat skall DIN
VDE 0100 del 703 beaktas!

Denna standard sager foljande i den senaste
utgavan, vilken galler sedan februari 2006,
bland dndringar, stycke 703.412.05; citat:

Ett extra skydd maste finnas for alla strémkretsar
i bastun genom en eller flera jordfelsbrytare med
en dimensioneringsdifferensstrém pa hdgst 30
mA, undantaget bastuvdrmeaggregat.

EN 60335-1 DIN VDE 0700 del 1 av januari 2001

sdger i stycke 13 foljande; citat:

Vid driftstemperatur far lackstrommen inte
overskrida foljande varden:

- vid stationdra vdrmeenheter i kapslingsklass |
0,76 mA; eller 0,75 mA per kW dimensionerings-
upptagning hos enheten, beroende pa vilket vérde
som ér storre, med ett hbgsta varde pa 5 mA.

Om en jordfelsbrytare dnda monteras in, mas-
te man se till att inga andra elektriska forbru-
kare sakras via den.

Enligt dagens tekniska ron rekommenderas
inte anvdndning av angtata rérvarmekroppar
for bastuaggregat. Det kan intraffa att varme-
kropparnas magnesiumoxidfylining drar litet
fukt ur omgivningsluften genom den angdif-
fusa silikonforslutningen, nagot som i vissa
fall kan fororsaka att jordfelsbrytaren I6ser ut.
Detta ar en fysikalisk process och utgor inget
fel fran tillverkarens sida.

| detta fall maste aggregatet varmas upp ge-
nom specialist medan det observeras, varvid
jordfelsbrytarens skyddsfunktion inte ar akti-
verad. Efter det att fukten har forsvunnit fran
varmestavarna efter ca 10 min. kan jordfels-
brytaren kopplas in igen!

Om bastuaggregatet inte skall anvédndas pa ett
langre tag, rekommenderar vi uppvarmning ca
var sjatte vecka, sa att inte virmestavarna inte
blir fuktiga.

Om jordfelsbrytaren alltsa l6ser ut vid idrift-
tagning maste den elektriska installationen
kontrolleras pa nytt.

Det ar elinstallatéren som ar ansvarig for en
korrekt anslutning av varmarenheterna, d.v.s.
tillverkaren ansvarar inte for detta!
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Oyy Atervinning

Apparater/lysmedel som har tjanat
ut skall enligt direktiv 2002/96 EG
resp. "ElektroG" lamnas for atervin-
ning vid atervinningscentral och inte
kastas i de vanliga hushallssoporna.

Serviceadress

EOS-WERKE GUNTHER GmbH
Adolf-Weiss-Strasse 43

35759 Driedorf-Mademihlen, Tyskland
Tel.: +49 (0)2775 82-0

Fax: +49 (0)2775 82-431
servicecenter@eos-werke.de
www.eos-werke.de

Forvara denna adress tillsammans med monte-
ringsanvisningen.

For att vi skall kunna besvara dina fragor snabbt
och kompetent vill vi be dig att alltid ange de
uppgifter som finns pa typskylten, t.ex. typbe-
teckning, artikelnummer och serienummer.

Garanti

Garantin galler enligt vid var tidpunkt giltiga lag-
stadgade bestdmmelser.

Tillverkargaranti

- Garantitiden tar sin borjan per datumet pa
inképsdokumentet och uppgar vid kommersiellt
bruk till 2 ar, och vid privat bruk till 3 ar.

- Garantiansprak kan goras gallande endast
om det inkdpsdokument som hor till produkten
kan visas upp.

- Vid andringar av produkten vilka har utforts
utan tillverkarens uttryckliga tillstand bortfaller
samtliga garantiansprak.

- For defekter som har uppstatt p.g.a. repara-
tion eller ingrepp genom obehdriga personer
eller p.g.a. felaktig anvandning bortfaller garanti-
anspraket.

- Vid garantiansprak maste bade serienumret
samt artikelnumret, apparatbeteckningen och en
utforlig felbeskrivning anges.

- Denna garanti omfattar ersattning av defekta
apparatdelar med undantag fér normala slitage-
tecken.

Vid reklamationer skall apparaten skickas in till
var serviceavdelning i originalférpackningen eller
annan lamplig forpackning (OBS: risk for trans-
portskador).

Skicka alltid in apparaten med detta ifyllda garan-
tiformular.

Transportkostnader som ev. uppstar for inskick
och retursandning betalas inte av oss.

Utanfér Tyskland ber vi dig kontakta din aterfor-
séljare i handelse av garantiansprak. Vart servi-
cecenter har i detta fall ingen méjlighet att hantera
garantifragor direkt.

Forsaljningsdatum:

Stampel och underskrift genom

aterforsaljaren:
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Retursédndningsférfarande (RMA) — information vid all retursé@ndning!

Basta kund,

vi 6nskar dig mycket néje med de bestéllda artiklarna. Om du av nagon anledning inte ar helt n6jd, ber
vi dig folja nedanstaende instruktioner noggrant, sa att retursandningen gar sa snabbt och friktionsfritt

som moligt.

Folj dessa instruktioner noggrant vid all retursédndning!

« Det befintiga RMA-dokumentet maste alltid fyllas i fullstandigt och bifogas till retursandningen
tillsammans med fakturakopian ! Limma inte fast den pé& varan eller emballaget. Arendet kan inte
behandlas om dessa underlag saknas.

+ Ofrankerade sdndningar inom Tyskland accepteras ej och skickas tillbaka till avsandaren pa
dennes bekostnad! Begar alltid RMA-nr for billig retursandning.

» Tank pa att varan maste skickas tillbaka utan synliga spar av anvandning i oférandrad, fullstén-
dig leveransomfattning och i intakt originalférpackning.

» Anvand en ytterligare, stabil och brottsdker ytterforpackning och , kla den ev. med skumplast,
tidningar eller liknande. For transportskador p.g.a. bristfalligt emballage svarar avsandaren.

Typ av klagomal:

1) Transportskador

» Kontrollera omgéaende inne-
hallet i paketet och anmal
en eventuell transportskada
tilltransportoéren (paket-
service/ spedition).

* Anvand inte en skadad vara!

* Be transportforetaget om en
skriftlig bekréftelse avse-
ende skadan.

* Ring aterforséaljaren omga-
ende for att anméla skadan
och for att komma Overens
om hur ni gar vidare.

» Om transportkartongen ar ska-
dad maste du anvanda en
stdrre ytterkartong som kom-
plement. Skadebekriftelsen
fran transportéren maste
ovillkorligen bifogas!

2) Felleverans

» Den lagstadgade garantitiden
ar 2 ar. Om den levererade
artikeln ar defekt, om till-
behorsdelar saknas eller
om fel artikel eller fel kvan-
titet har levererats maste du
kontakta din aterforsaljare.
Denne gar igenom problemet
med dig sa att det kan I0sas
snarast mojligt och pa basta
satt.

* For prisvdrda returséndning-
ar inom Tyskland far du av
aterférsaljaren RMA-nr.

* En artikelretursandning
maste ske i artikelns ori-
ginalférpackning och
med artikeln i fullstin-
dig leveransomfattning.
Emballera varan val sa att
inte skador uppstar. Vid fel-
leverans far varan inte anvan-
das!

3) Installations- och funk-

tionsproblem

» Las forst hela den medleve-
rerade anvisningen och be-
akta framfor allt monterings-
eller installationshanvisning-
arna.

« Aterférsiljaren dr din hu-
vudsakliga kontakt, efter-
som denne ar mycket val for-
trogen med produkten
och kanner till vilka problem
som eventuellt kan uppsta.

+ Skulle det uppsta funk-
tionsproblem med en arti-
kel maste du forst kontrollera
om varan ar behaftad med en
defekt. Enligt de erfarenheter
vi har med kvalitetskontrol-
lerna i fabriken ar defekter i
nya produkter mycket sallan
férekommande.
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